Bank Spotdzielczy w Tworogu

Rok zalodenia 1953

Zatgcznik nr 12
do Zasad skfadania i rozpatrywania skarg i reklamacji

FORMULARZ REKLAMACYIJNY

Przedmiot reklamacji

1. Ktdrego Towarzystwa dotyczy reklamacja?

2. Czego dotyczy reklamacja?
O umowa ubezpieczenia, NUMET POLISY: w...c.vvveivieeieietee et eeese e esssreessssssss e sresssssssassansas

O odszkodowanie/$wiadczenie zumowy ubezpieczenia, numer:

Klient sktada reklamacje jako:

O Ubezpieczajacy O Ubezpieczony [O Uposazony

O uprawniony z umowy ubezpieczenia O 1NN
Dane Klienta

IMHE T NAZWISKO: oottt ettt et e steebeeteeae e s aesbe s be e e e sae st srsaesbensensessestesnesnnes
PESEL: oottt ettt sttt st st e s e s e s e s e st R s e e e e ehe e en R hen e e
Adres ZamiESZKaNIA: ....cccuiiiieeiee ettt ettt e bt b s bt e e e s

Adres korespondencyjny (wypetnic¢ jezeli jest inny niz adres zamieszkania):
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IV. Opis reklamacji (nalezy doktadnie opisa¢ czego dotyczy reklamacja, podac¢ uzasadnienie
oraz jakie sg oczekiwania Klienta)

O Wnosze o udzielenie mi odpowiedzi listownie na adres korespondencyjny wskazany
w pkt Il

O Whnosze o udzielenie mi odpowiedzi na méj adres e-mail wskazany w pkt Il (pismo w
formie PDF)

O Adres do e-doreczen w pkt Il (pismo w formie PDF)

O Odbiér osobisty w placowce Banku.

Obowigzek informacyjny administratora danych:

Bank Spétdzielczy w Tworogu, ul. Zamkowa 15, 42—690 Twordg, jako administrator danych
informuje, ze przetwarza Pani/a dane osobowe w celu wykonania czynnosci bankowych oraz
wypetnienia prawnie usprawiedliwionych celéw realizowanych przez administratora danych.
Informacje w sprawie zasad przetwarzania danych osobowych sg dostepne na stronie
internetowej https://www.bstworog.pl oraz w miejscu wykonywania czynnosci bankowych.

Data i czytelny podpis sktadajgcego reklamacije
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https://www.bstworog.pl/
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V. Wypetnia Posrednik

Oswiadczam, ze przyjatem reklamacje w dniu ..........cuunen.... roku.

Czytelny podpis/pieczatka Posrednika
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